———————————— elektronischer Regelsysteme flr die

RAM regel- und meflst:chnishqhe Heizungs-, Luftungs-, Klimatechnik,
—— apparate gmbh herrsching Gewachshausautomatisierung

Hilfe fur

PC-Programme
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Leitfaden fiir die Web-Applikation

- Handelstblicher PC der neueren Generation

- Serielle Schnittstelle V24 oder USB/V24 Adapter (Adapter vorzugsweise von RAM)

- Installations CD fiir das entsprechende Windows Betriebssystem

- Betriebssysteme: XP-Professional SP3, Vista ab Home Premium, Win7 ab Home Premium 32 oder 64bit,
Windows Server ab 2003

- Webbrowser: IE 7 und 8, Mozilla Firefox 3, Opera ab 9.6, Google Chrome, Apple Safari

- Webbrowser mobil: Opera Mobile 9.5 Beta 2 (fir PDA, XDA), Safari {{Phone)

- Internet-Informationsdienste {lI1S) installieren (siehe SW-Beschreibung)

- Zugriffsberechtigungen fur VisuRAM-Dateien einstellen (siehe SW-Beschreibung)

- Benutzeroberflache fur DataCom freigeben (nur bei Vista und Win7) (siehe SW-Beschreibung)

- Starten der Webapplikation (Web-Server): Webbrowser starten und hitp.//locathost/visuram eingeben

- Starten der Webapplikation im Netzwerk: Webbrowser starten und htip://Rechnernarme/visuram eingeben

- Port 80 in der Firewall freigeben (auf dem Web-Server)

- Einrichten des Zugriffs Gber Internet, ist nicht Aufgabe des Vertriebspartners oder der Fa. RAM

- Einrichten des Zugriffs Gber Infernet, sollte ein externer IT-Fachmann ausfuhren
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Deinstallieren von VisuRAM 4.0 und VisuData 4.0

- VisuRAM 4.0 deinstallieren

- VisuData 4.0 deinstallieren

- RAM-Service deinstallieren

- Unter C:\ das Kxxxx Verzeichnis |6schen

- Unter C:\ das Mysql Verzeichnis |6schen

- Unter C:\Programme das Verzeichnis RAMService Idschen
- Unter C:\Windows\System32\ die Datei visd.ini Ischen

- Unter C:\Windows\System32\ die Datei visd.dll Ischen
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Wichtiger Hinweis

Beenden Sie alle PC-Programme der Reihe nach: (WinTerm), VisuRAM, VisuData und als letztes
DataCom.

Bevor Sie das PC-Programm VisuData Version 4.0 installieren, sichern Sie bitte unbedingt die
MySql-Datenbank Kxxx.

Die Datenbank finden Sie unter:

C:\Mysqh\Data\Kxxx oder unter C:\Mysql\Mysq!50\Data\Kxxx (C:\Mysgl\DatatKxxx).

Bevor Sie den Ordner Kxxx kopieren, beenden Sie bitte erst den MySql Dienst .

Bitte kopieren Sie den Ordner Kxxx an eine andere Steile, um bei eventuellen Problemen die

Sicherungskopie verwenden zu kénnen.
Bevor Sie nun das Programm VisuData Version 4.0 installieren, starten Sie den MySql-Dienst

wieder.

i " Den MySqI-Dienst finden Sie unter Systemsteuerung-Verwaltung-Dienste
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MySQL Datenbank reparieren

Die MS-Dos Eingabeaufforderung anklicken

In das Verzeichnis C:\Mysql\Bin wechseln

Eingabe mysql —u root —p Enter driicken

(Passwort 1111 eingeben)

Meldung erscheint am Bildschirm Welcom to my Sql Monitor usw

Eingabe Connect Kxxx Enter dricken

Eingabe Repair table Kxxxz02; (Wichtig ist am Ende das Semikolon) Enter drlicken
Eingabe Repair table Kxxxz12; (Wichtig ist am Ende das Semikolon) Enter driicken

NGO A BN =
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Im IS mehr als 6-Verbindungen zulassen

Klicken Sie auf Start und dann auf den Dialog Ausfihren und geben Sie cmd ein. Klicken Sie dann auf OK.

Ausfilhren

Geben Sie den Mamen eines Programms, Ordners,
Dokuments oder eirer Internetressource an.,

Offnen: | cmd| i

L 0K J [ Abbrechen ] [[__)urd?sudwen... ]

Fenster dffnet sich wie folgt:

TR P e

« C:\WINDOWS\system32\cmd.exe

T

Schreiben Sie ed \ (siche oben) und driicken Sie die Eingabetaste.
Schreiben Sie cd Inetpub und drucken Sie die Eingabetaste.
Schreiben Sie cd Adminscripts und driicken Sie die Eingabetaste.

Schreiben Sie den Text, wie im nachfolgenden Fenster zu sehen und dritcken Sie die Eingabetaste.
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Probleme bei der Installation von IIS

Kann man beim Istallieren vom 11S keine Laufwerke bzw. Treiber auswahlen, ist vermutlich die Zugehtrige Datenbank
von Windows defekt. Um diesen Defekt zu beheben ist folgendes notwendig:
Erstellen Sie eine Sicherungskopie der secedit.sdb-Datei.

Sie finden diese Datei auf C:\Windows\scurityiDatabase
Klicken Sie auf Start und dann auf den Dialog Ausfihren und geben Sie emd ein. Klicken Sie dann auf QK.

Ausfuh,-en

~mwy  Geben Sie den Mamen eines Programms, Ordners,
ﬁ Dokuments oder einer Internetressource an,

Offnen: 5 crad] . v

Lo« ][ abbrecren | [purchsuchen.. ]

Fen__s_ter_ _t'_:'_ffng.t' _sich wie fo]gt:

NDOWS\system32\cmd. exe

Geben Sie den Befehl cd \ (sishe oben) ein und driicken Sie Eingabetaste.

Jetzt sind Sie auf Laufwerk C:\

Schreiben Sie: Esentutl -p %windir%security\database\secedit.sdb und driicken Sie die Eingabetaste.
Es wird eine Reparaturwarnung angeboten. Auf OK klicken.

Warten Sie bis die Reparatur beendet ist.

Das cmd-Fenster kann jetzt geschlossen werden und die Installation des IIS fortgesetzt werden.
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Erreichen der RAM Webapplikation (VisuRAM 4.xx) aus dem World Wide Web:

Problematik;

Bei jeder Einwahl erhélt ein Router in der Regel eine IP-Adresse {, Telefannummer” des Routers im
[nternet). Dies ist bei den meisten DSL-Anschlissen der Fall, da nach 24 Stunden eine
Zwangstrennung vorgenommen wird und sich der Router nach der Trennung wieder neu einwihlen
muss und somit eine neue IP-Adresse zugewiesen bekommt. Bei einigen Anbietern ist eine feste |P-
Adresse méglich, dann ist kein DynDNS notwendig, da sich die IP-Adresse bei der Einwah! nicht

dndert.
Losung (vorzugsweisetll} : Feste IP-Adresse.

Bei manchen DSL-Providern ist es moglich eine feste IP-Adresse zu bekommen.
Fragensie evtl. bei lhrem DSL-Provider nach, ob er ihnen eine feste IP-Adresse zuweisen kann.

Alternative zur festen IP-Adresse.

Abhilfe schafft der DynDNS-Dienst: Er leitet Anfragen an eine Domain an einen dynamische IP-
Adresse weiter. DynDNS steht flir Dynamic Domain Name System. Bekanntester Anbieter ist
dyndns.org. Das Prinzip ist einfach; Ein kleines Programm im Router meldet die aktuelle IP-Adresse
an DynDNS, dort werden dann die Domainanfragen einfach auf die entsprechende IP-Adresse
umgeleitet. Hier wird ein Dynamic DNS fihiger Router vorausgesetzt!

PDF wurde mit pdfFactory-PriOfversion erstellt. www.context-gmbh.de
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VisuData (ab Version 3.07) Datenquelle auswiahlien

Meldung erscheint, wie im Fenster unten zu sehen
Alle Programme beenden

Auf Abbrechen klicken

E.‘!a!:enquelie auswahien I

steic 8 qusl%e lgCﬂu}puterdafenquﬁﬂei |

;;"ﬁ,ychén,in: ; Datz Sources

Wahlen Sip cha Ba!e;dazanqaeﬁe aug, d"«.se den Trexbmbéschre@i mtsi&ern ezsma o .
. Verbindunhg hergestelitverdan soll. Sie Rérinen jede Datpidatsnauelie vewranden, die
sufeinan @GTxelheer werweist, der auf dam Campz&er ngtaliienist 5

Dann links unten auf Start klicken,
Auf Systemsteuerung klicken,
Verwaltung anklicken,

Datenquelle (ODBC) anklicken
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System-DSN auswahlen

My%GL CDBC 3 51 Driver
K247 Read My3QL ODBC 3.51 Driver

NT-Dieriste mg}ez{én

Password

Deta SourceName [IG787

The passward for the server

Desenption E’ODEC-ZugrEﬁﬁJrVisu.Date. 4] user combination,
Barver !ic.icaiﬁt.:u.st — — g Optionat  Yes
. H Dotaut  fempsy]
Usar K2487
8 ! U ;[
o [
| Database | [K24s7 ' =]

t | Diagnostics».

Auf Test klicken
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Meldung erscheint wie folgt

Auf OK klicken

Beim Passwort 1111 eingeben

Connecmriﬂbﬂc 3.51.12 -Ctmﬁgu

Connector/0DBC A
Mg%iﬁ.}w

- "

- ':5 1 Password

Bata SowcaNama (2487 ' T
C — . o The password for the server
Desiritioh inDBC'ZugriﬁfiirVisuDala 1 user combination,
nga_w‘r‘ glccalhost . il optionat  ves
e L
Wser |k2487 3
Datsbase @ e

Auf Test klicken

Meldung erscheint wie folgt

Auf OK klicken bis alies geschlossen ist
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